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إن خدمــة وطننــا الغالــي مهمــة ســامية وتكليــف 

ــم علينــا أن نكــون متفانيــن إخلاصًــا فــي  عظيــم يحتِّ

ــك  ــن تل ــم م ــة أعظ ــد مهم ــة؛ إذا لا توج ــل والهم العم

مكانتــه  وترســيخ  الوطــن  رفعــة  إلــى  تهــدف  التــي 

العظيمــة، وتحقيــق رؤيــة الســعودية 2030 بقيــادة خــادم 

 – – حفظهمــا الله  الحرميــن الشــرفين وولــي العهــد 

مصافــي  فــي  الســعودية  العربيــة  المملكــة  لتكــون 

المتقدمــة.  الــدول 

يتطلــب  كيــان  لأي  التأســيس  مرحلــة  أن  شــك  لا 

ــى  ــة حت ــات المتاح ــخير الإمكاني ــة وتس ــوداً مضاعف جه

يصبــح واقعــاً ملموســاً، وبعــد توفيــق الله ثــم دعــم 

قيادتنــا الرشــيدة – حفظهــا الله – والعمــل مــع طاقــم 

إداري وفنــي متميــز لديــه التحــدي والشــغف بتحقيــق 

بالإضافــة  الإدارة  مديــر  رأســهم  وعلــى  الطموحــات 

ــة  ــاءات الأكاديمي ــرات والكف ــن الخب ــدد م ــاون ع ــى تع إل

وأعضــاء اللجــان الداعمــة لأعمــال المكتــب. 

بإنجــازات  تقريــراً  أيديكــم  بيــن  أضــع  أن  ويســرني 

المكتــب منــذ إنشــائه حتــى نهايــة العــام 2022م، فقــد 

عينيــه  نصــب  الأولــى  اللحظــة  منــذ  المكتــب  وضــع 

أهدافًــا طموحــة ســعى جاهــدًا؛ لتحقيقهــا بمــا يضمــن 

فــي  وحوكمتهــا  البيانــات  إدارة  ممارســات  تطويــر 

الجامعــة وفــق أعلــى المعايير، وتحســين جــودة البيانات 

ــم  ــرار القائ ــاذ الق ــم اتخ ــا، ودع ــول إليه ــهيل الوص وتس

علــى البيانــات فــي جميــع جهــات الجامعــة، وقــد حققنــا 

الــدؤوب جــزءًا كبيــرًا مــن هــذه  بفضــل الله والعمــل 

الأهــداف حيــث كان مــن أهــم أولوياتنــا فــي أول خطــوات 

عمــل المكتــب إعــداد الخطــة الاســتراتيجية للمكتــب 

وبنــاء هيكلــه التنظيمــي وصياغــة مهامــه، وتطويــر 

ــط  ــا، وضب ــاتها وإجراءاته ــات وسياس ــط إدارة البيان خط

ــة  ــع بقي ــا م ــد عملن ــا، وق ــا ومعالجته ــات جمعه عملي

الضوابــط.  لهــذه  الامتثــال  لضمــان  الجامعــة  جهــات 

تزامنًــا مــع عمليــة حصــر البيانــات فــي الجامعــة للتعــرف 

علــى مــلاك البيانــات فيهــا والبيانــات المتوفــرة لديهــم.

مـقــدمــــة
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ــن  ــة م ــراء حزم ــن إج ــل الله – م ــا – بفض ــد تمكن وق

المبــادرات والمشــاريع حققــت نقلــة نوعيــة وتحــول 

ــول  ــاس التح ــي قي ــي ف ــزام الكل ــق الالت ــي تحقي ــر ف كبي

ــات  ــرات إدارة البيان ــق مؤش ــام 2022 م، وف ــي للع الرقم

وحوكمتهــا والبيانــات المفتوحــة. 

لقيــادة  والامتنــان  الشــكر  خالــص  أقــدم  ختامــا، 

فــي  وثقتهــا  وتشــجيعها  دعمهــا  علــى  الجامعــة 

ــوداً  ــذل جه ــذي ب ــب ال ــل بالمكت ــق العم ــا ولفري قدراتن

كبيــرة ولــكل مــن ســاهم وتعــاون معنــا فــي تأســيس 

ــا  ــة بأنن ــى ثق ــن عل ــره، ونح ــات وتطوي ــب إدارة البيان مكت

ســنواصل تحقيــق المزيــد مــن النجاحــات فــي الســنوات 

القادمــة بعــون الله، ونســأل الله لنــا ولكــم التوفيــق وأن 

يجعــل أعمالنــا خالصــة لوجهــه الكريــم.

رئيس مكتب إدارة البيانات 

د. إبراهيم بن محمد متنمبك

3 تقرير إنجازات مكتب إدارة البيانات ٢٠٢٢م



تقرير إنجازات مكتب إدارة البيانات ٢٠٢٢م4

فريق العمل

أعد هذا التقرير فريق العمل بمكتب إدارة البيانات 

تحت إشراف

سعادة الدكتور /   إبراهيم بن محمد متنمبك 

رئيس مكتب إدارة البيانات

الأستاذ /  عبدالعزيز بن محمد الصبيحي 

مدير إدارة مكتب إدارة البيانات – رئيس الفريق 

فريق العمل

أ. ديمه بنت سعد المقرن2أ. فوزية بنت عبدالله باقازي1

أ. إبراهيم بن أحمد الهزازي4م. منى بنت مسعد المطيري3

أ. عبدالمحسن بن عبدالله المطيري6أ. ماجد بن ماضي البقمي5

أ. هند بنت مدعج السبيعي8أ. محمد بن حميدي الحسن7

أ. نايف بن سيف الشبوي10م. عبدالله بن ضعيان المطيري9

م. فاتن بنت ناصر الشبانات12م. سارة بنت سعيد الحربي11

م. موضي بنت فهد الحسين13
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الملخص التنفيذي

يعــد هــذا التقريــر الأول لمكتــب إدارة البيانــات منــذ إنشــائه الــذي يوثــق إنجازاتــه حيــث يتنــاول فــي بدايتــه تعريفــاً 
بمفهــوم إدارة البيانــات وحوكمتهــا ونشــأة المكتــب ومهامــه وهيكلــه التنظيمــي والخطــة الاســتراتيجية للمكتــب 
ــي  ــرص الت ــات والف ــرز التحدي ــر بأب ــر التقري ــي آخ ــية وف ــاور رئيس ــتة مح ــي س ــة ف ــزات المتحقق ــتعراضاً بالمنج ــم اس ث
تحيــط بمكتــب إدارة البيانــات والتوصيــات المقترحــة للحــد مــن هــذه التحديــات والاســتفادة مــن الفــرص المتاحــة، 

ونســتعرض هنــا بالمنجــزات المتحققــة:

المحور الأول

الشؤون 
الإدارية 

والتنظيمية

المحور الثاني

الشؤون 
الفنية

المحور الخامس

العلاقات العامة 
والإعلام

المحور الثالث

التدريب 
والتوعية

المحور السادس

المشاريع 
التطويرية

المحور الرابع

الفعاليات 
والمناسبات

المحور الأول: الشؤون الإدارية والتنظيمية

قرار تأسيس مكتب إدارة البيانات بالجامعة الصادر من معالي رئيس الجامعة.  

بنــاء هيــكل تنظيمــي داعــم لأهــداف مكتــب إدارة البيانــات بالجامعــة يتوافــق مــع معاييــر مكتــب إدارة البيانات   
الوطنيــة وصياغــة مهامــه.

تنفيذ دراسة حول واقع إدارة البيانات بالجامعة، وتشخيص الوضع الراهن لها، واحتياجاته المادية والبشرية.  

إعداد الخطة الاستراتيجية لمكتب إدارة البيانات وفق متطلبات مكتب إدارة البيانات الوطنية.  
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إصــدار العديــد مــن القــرارات الإداريــة مــن ســعادة رئيــس المكتــب تتضمــن تكليفــات داخليــة لأقســام ووحدات   
المكتــب وكذلــك بمســؤوليات مهــام متطلبــات مكتــب إدارة البيانــات الوطنيــة.

المحور الثاني: الشؤون الفنية

إعــداد السياســات ذات التشــريعات الضابطــة لمجــالات إدارة البيانــات وحوكمتهــا وعددهــا )10( سياســات.    

والمتوافقــة مــع متطلبــات مكتــب إدارة البيانــات الوطنيــة.

إعداد الأدلة الإجرائية والإرشادية لإدارة البيانات وحوكمتها وعددها )8( أدلة.  

إعداد الخطط التنفيذية لمجالات إدارة البيانات وحوكمتها وعددها )13( خطة.  

إصدار التقارير السنوية للجامعة.  

تقديم الدعم للباحثين وللجهات بالتقارير والمعلومات الإحصائية.  

تطوير موقع الكتروني لمكتب إدارة البيانات.  

تهيئة منصة الكترونية لنشر البيانات المفتوحة.  

تصميم نموذج طلب معلومات على الموقع الإلكتروني لخدمة الباحثين والجهات.  

الحصــول علــى الالتــزام الكلــي فــي مؤشــرات إدارة وحوكمــة البيانــات بالجامعــة وكذلــك البيانــات المفتوحــة   

ــة. ــة الرقمي ــة الحكوم ــن هيئ ــادر م ــام 2022 م الص ــي للع ــول الرقم ــاس التح ــر قي ــي تقري ف

الاســتعانة بعــدد )14( أكاديمــي كمتعاونيــن لتقديــم الاستشــارات والدراســات ونقــل )5( موظفيــن وموظفــات   

مــن داخــل الجامعــة فــي عــدة مجــالات.
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المحور الثالث: التدريب والتوعية

ــالات إدارة  ــن مج ــر م ــة لكثي ــة داعم ــة وتثقيفي ــلات توعي ــل وحم ــة وورش عم ــج تدريبي ــدة برام ــب ع ــذ المكت نف
ــة  ــدرب ومتدرب ــن 100 مت ــر م ــا أكث ــتفاد منه ــة اس ــة بالجامع ــات ذات العلاق ــع الجه ــاون م ــا بالتع ــات وحوكمته البيان

ــة. ــن  25 جه ــر م ــبون لأكث ينتس

المحور الرابع: الفعاليات والمناسبات

كان لمكتــب إدارة البيانــات تفاعــل ملمــوس فــي مشــاركته فــي الفعاليــات والمناســبات الوطنيــة والأحــداث 
والمعــارض ذات الموضوعــات المرتبطــة بأعمــال ونشــاط المكتــب والتــي أقامتهــا الجامعــة أو المقامــة خارجيــاً 
انطلاقــاً مــن دورهــا التوعــوي والتثقيفــي بمجــالات إدارة البيانــات وحوكمتهــا وحمايــة البيانــات الشــخصية بالإضافــة 

ــال. ــن ورواد الأعم ــا والباحثي ــة وطلابه ــوبي الجامع ــتهدف منس ــل تس ــرات وورش عم ــه محاض ــى تنظيم إل

المحور الخامس: العلاقات العامة والإعلام

ــب  ــتقبل المكت ــث اس ــرى حي ــات الأخ ــي الجه ــات ف ــب إدارة البيان ــع مكات ــرات م ــادل الخب ــورة وتب ــم والمش ــم الدع تقدي
وفــود مــن جامعــات ومؤسســات تعليميــة مثــل جامعــة الملــك عبدالعزيــز وجامعــة الأميــرة نــورة وجامعــة جــازان وغيرهــا.

المحور السادس: المشاريع التطويرية

تنفيذ مشروع نظام الإنتاج البحثي لأعضاء هيئة التدريس بالجامعة )أبحاثي(.  

تنفيذ مشروع نظام السلاسل الزمنية للبيانات التاريخية للطلاب وأعضاء هيئة التدريس للجامعة منذ نشأتها.  
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رقم الصفحةالمحتويات

2مقدمة

4فريق العمل

5الملخص التنفيذي

9فهرس المحتويات

10نبذة عن المكتب

10نشأة المكتب

12مهام المكتب

13الخطة الاستراتيجية للمكتب

14الهيكل التنظيمي للمكتب

15الإنجازات المتحققة

16أولًا: الشؤون الإدارية والتنظيمية

21ثانياً: الشؤون الفنية

30ثالثاً: التدريب والتوعية

33رابعاً: الفعاليات والمؤتمرات

35خامساً: العلاقات العامة والإعلام 

37سادساً: المشاريع التطويرية

38التحديات والفرص والتوصيات

فهرس المحتويات
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نـبــــذة عـن المكـتـــب

ســعود،  الملــك  جامعــة  رئيــس  معالــي  مكتــب  يتبــع  إداري  كيــان 
ويقــع تحــت نطــاق إشــرافه المباشــر، وملحــق فــي المســتوى التنظيمــي 
ــة  ــي الجامع ــات ف ــؤولية إدارة البيان ــى بمس ــة ويعن ــكل الجامع الأول لهي
وحوكمتهــا وحمايــة البيانــات الشــخصية ووضــع الضوابــط والسياســات 
ومتابعــة  تطبيقهــا  فــي  العلاقــة  ذات  الجامعــة  جهــات  ودعــم  لهــا 

الامتثــال لهــا.

نـشـــأة المـكـــتـــب

رئيــس  معالــي  مــن  إداري  بقــرار  البيانــات  إدارة  مكتــب  إنشــاء  تــم 
الجامعــة بالرقــم 223071 / 20 / 2 فــي 10 / 7 / 1442 هـــــــ بموجــب برقيــة 
ــى  ــة عل ــخ 7 / 6 / 1442هـــ المبني ــم 59036 بتاري ــم رق ــر التعلي ــي وزي معال
 /  5 تاريــخ  فــي   30678 رقــم  الملكــي  الديــوان  رئيــس  معالــي  تعميــم 
ــي 20 / 11 / 1439هـــ،  ــم )59766( ف ــامي رق ــر الس ــالًا للأم 6 / 1442 هـــ     امتث
القاضــي بتأســيس مكاتــب إدارة البيانــات بالجهــات الحكوميــة ترتبــط 

بالجهــة. الأول  بالمســؤول  مباشــر  بشــكل 
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وضع النظم والسياسات الواجب تنفيذها لإدارة البيانات بالجامعة.  .1

دعم امتثال وحدات الجامعة المعنية، والتأكد من تنفيذها لسياسات إدارة البيانات.  .2

التواصل والتعاون مع الجهات المعنية بإدارة البيانات.  .3

وضع البرامج التدريبية المتخصصة للارتقاء بقدرات الموظفين في التعامل مع البيانات.  .4

تخطيط وتنفيذ البرامج التوعوية لنشر وترسيخ ثقافة إدارة البيانات.  .5

ــارج  ــل وخ ــة داخ ــراف ذات العلاق ــع الأط ــة م ــات الإحصائي ــات والمعلوم ــاركة البيان ــادل /  مش ــات تب إدارة طلب  .6
الجامعــة، وكذلــك مــع الباحثيــن والمهتميــن مــع الجهــات ذات العلاقــة.

العمــل علــى إتاحــة البيانــات والمعلومــات الإحصائيــة العامــة للعمــوم عبــر المنصــات المختلفة مــع الجهات   .7
ذات العلاقــة.

وضع آليات وخطط لتعظيم الاستفادة من البيانات.  .8

ــف  ــي مختل ــة ف ــرارات الجامع ــم ق ــة لدع ــة( اللازم ــة والتنبؤي ــة )الوصفي ــر الإحصائي ــات والتقاري ــراء الدراس إج  .9
المجــالات ونشــرها.

أتمتة الحصول على البيانات والمعلومات من كافة وحدات الجامعة إلكترونياً.  .10

إنشاء قواعد البيانات وفق متطلبات العمل بالمكتب.  .11

مـــهــــــام المـكــتــــب
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01

02

03

04

بناء منظومة مُلزمّة 
لإدارة البيانات.

تأسيس بنية تقنية 
متخصصة في إدارة البيانات.

الحفظ الآمن وحماية 
البيانات.

تعظيم الاستفادة والقيمة 
المضافة من البيانات للجامعة 

والتنموية للدولة.

التميز في إدارة 
البيانات معرفيــاً 

وتنمويًا.

-  الشفافيــة
-  الموثوقيّة 
-  الجــــــــودة 

-  الحـداثـــة بناء منظومة متطورة لإدارة البيانات 
تضمن حوكمتها، وتأصيلها رقميًا، 
واستثمارها، وتصنيفها، واتاحتها، 
وحمايتها،  والامتثال لها؛ بما يحقق 

التوجهات الاستراتيجية للجامعة 
والتنموية للدولة.

الـرؤيـــــة

الرســـالـــة

الـقـيـــم

الأهـــــــداف الاسـتــراتـيـجـيــــة 

الخـطــة الاسـتراتيجــيــة للمكـتــب
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الهيكل التنظيمي  للمكتب
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الشؤون الإدارية والتنظيمية

المشاريع التطويريةالفعاليات والمؤتمرات الشـــؤون الفنــيـــة

العلاقات العامة والإعلام

الإنــجازات المتحققــة

بفضل من الله ثم بجهود منسوبي ومنسوبات المكتب ودعم قيادة الجامعة حقق مكتب إدارة 

البيانات العديد من الإنجازات، وفيما يلي عرضاً لهذه الإنجازات منذ تاريخ إنشاءه في 1٠ / 7 / 144٢ هـ 

الموافق ٢٢ / ٢ / ٢٠٢1م حتى نهاية العام ٢٠٢٢م:

التدريب والتوعيـــة
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1.  إجراء دراسة حول واقع إدارة البيانات

هدفــت هــذه الدراســة إلــى بنــاء إطــار لتأســيس مكتــب إدارة البيانــات بجامعــة الملــك ســعود وفــق معاييــر مكتب 

إدارة البيانــات الوطنيــة، وأفضــل الممارســات العالميــة فــي الجامعــات، وذلــك على النحــو الاتي: 

دعم توجهات الدولة – وفقها الله – في إنشاء مكتب إدارة البيانات بالجامعة.  

دراســة الوضــع الراهــن لإدارة البيانــات بالجامعــة وبنــاء تصــور لتطويرهــا )التشــخيص، بنــاء تصــور للاحتياجــات   

الماديــة والبشــرية(.

بنــاء هيــكل تنظيمــي داعــم لأهــداف مكتــب إدارة البيانــات بالجامعــة يتوافــق مــع معاييــر مكتــب إدارة البيانات   

الوطنيــة

تحديد مهام مكتب إدارة البيانات بما يضمن تحقيق الأهداف من انشائه.  

رسم سياسات وإجراءات استخدام البيانات بالجامعة.  

إعداد ونشر دليل استخدام البيانات بالجامعة.  

التعــرف علــى الخبــرات والكفــاءات فــي مجــال إدارة البيانــات فــي الجامعــة واســتثمارها دعمًــا لتأســيس   

المكتــب.

الشؤون الإدارية والتنظيميةأولاً
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وقد خرجت هذه الدراسة بالآتي:

الجامعــة للتخطيــط والتطويــر  نائــب رئيــس  إداريــة بتشــكيل لجنــة توجيهيــة برئاســة ســعادة  قــرارات   
ــة برئاســة ســعادة  ــات بالجامعــة ولجنــة تنفيذي ــة مــن ممثليــن للجهــات ذات العلاقــة بقواعــد البيان وعضوي

رئيــس المكتــب وطاقــم عمــل مــن منســوبي ومنســوبات المكتــب ومــن خارجــه.

تقرير بالدراسة، وتشخيص الوضع الراهن لمكتب إدارة البيانات، واحتياجاته المادية والبشرية.  

مقترح بالهيكل التنظيمي لمكتب إدارة البيانات بالجامعة، وتحديد المهام المنوطة بوحداته.  

تحديد الممارسات المثلى لمكاتب إدارة البيانات للاستفادة منها.  

2. اعتماد الهيكل التنظيمي والمهام للمكتب ووحداته

ــدات  ــام والوح ــمل الأقس ــث ش ــات حي ــب إدارة البيان ــي لمكت ــكل التنظيم ــة الهي ــس الجامع ــي رئي ــد معال اعتم

الفرعيــة التــي تراعــي المهــام والمســؤوليات التــي تتوافــق مــع متطلبــات مكتــب إدارة البيانــات الوطنيــة فــي الهيئــة 

ــة. ــي الجامع ــا ف ــول به ــة المعم ــح والأنظم ــك اللوائ ــدايا« وكذل ــي »س ــذكاء الاصطناع ــات وال ــعودية للبيان الس

3. الخطة الاستراتيجية للمكتب

حــرص المكتــب علــى بنــاء خطــة اســتراتيجية تضمــن تميــز الجامعــة فــي عمليــة إدارة البيانــات وحوكمتهــا 

ــتراتيجية  ــداف اس ــالة، وأه ــة، ورس ــق رؤي ــة لتحقي ــق واضح ــة طري ــون خارط ــث تك ــخصية؛ بحي ــات الش ــة البيان وحماي

متوافقــة وداعمــة للخطــة الاســتراتيجية للجامعــة، ولاســتراتيجية مكتــب إدارة البيانــات الوطنيــة، وذلــك وفــق 

منهجيــة علميــة محــددة عمــل علــى بنائهــا فريــق العمــل، حيــث قــام هــذا الفريــق ببنــاء الهيــكل التنظيمــي 

لمكتــب إدارة البيانــات وتحديــد مهامــه الواجــب القيــام بهــا، مــرورًا بدراســة الوضــع الراهــن لإدارة البيانــات بالجامعــة، 

وتحديــد نقــاط القــوة والضعــف والفــرص والتحديــات وتقييــم الامتثــال الحالــي للجامعــة لقيــاس النضــج بشــكل 
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مفصــل، وصــولًا لتحديــد متطلبــات الخطــة الاســتراتيجية للمكتــب التــي جــاءت بنــاء علــى ثلاثــة محــاور وهــي: )الخطــة 

الاســتراتيجية المحدثــة لجامعــة الملــك ســعود، وضوابــط ومواصفــات إدارة البيانــات الوطنيــة وحوكمتهــا وحمايــة 

البيانــات الشــخصية، ومتطلبــات جهــات ومنســوبي الجامعــة والأطــراف الخارجيــة ذات الصلــة(، نتــج عــن ذلــك وضــع 

مقتــرح بالخطــة الاســتراتيجية للمكتــب تتضمــن الرؤيــة والرســالة والقيــم والأهــداف الاســتراتيجية اعتمــدت علــى 

مرتكــزات أربعــة هــي )حوكمــة مُلزمــة، وبنيــة تقنيــة متخصصــة، وحمايــة البيانــات، تعظيــم الاســتفادة مــن البيانــات(.

وتــم مناقشــة مقتــرح الخطــة بشــكلها النهائــي مــع الجهــات المختصــة بالجامعــة وكذلــك مكتــب إدارة البيانــات 

ــذه  ــت ه ــد تضمن ــا وق ــم اعتماده ــث ت ــة حي ــس الجامع ــي رئي ــا لمعال ــم رفعه ــن ث ــا وم ــة عليه ــة والموافق الوطني

الخطــة المشــاريع والمبــادرات التــي تحقــق أهدافهــا الاســتراتيجية وخططهــا التنفيذيــة.

4. الاستفادة من الكفاءات والخبرات الإدارية والأكاديمية من داخل الجامعة

يشــكل اســتقطاب الكفــاءات والخبــرات الإداريــة والفنيــة أمــرًا بالــغ الأهميــة لنجــاح أعمــال المكتــب إدارة البيانــات، 

حيــث تتطلــب إدارة العمليــات وتحســينها فريقــا يتمتــع بعــدد مــن المهــارات والخبــرات التقنيــة والإداريــة. وتحقيقــا 

لهــذه الغايــة بــذل مكتــب إدارة البيانــات جهــوداً فــي تحديــد الاحتيــاج واســتقطاب الموظفيــن والموظفــات وشــمل 

ذلــك توظيــف عــدد مــن مطــوري البرمجيــات ومحللــي النظــم مــن الهيئــة الإداريــة بالجامعــة. وأثمــرت تلــك الجهــود 

المبذولــة نقــل خدمــات )5( موظفيــن وموظفــات مــن مختلــف جهــات ووحــدات الجامعــة وكان لهــذه الجهــود 

ــة.  ــات بالجامع ــين إدارة البيان ــي تحس ــاهمة ف ــة والمس ــؤولياته بفعالي ــام بمس ــن القي ــب م ــن المكت ــي تمكي دور ف

بالإضافــة إلــى اســتثمار الكفــاءات والخبــرات الأكاديميــة بالجامعــة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس ومــن فــي حكمهــم 

بمختلــف التخصصــات ذات العلاقــة بمجــالات إدارة البيانــات وحوكمتهــا وحمايــة البيانــات الشــخصية، فقــد تعاون مع 

المكتــب )14( خبيــر أكاديمــي لتقديــم الاستشــارات التنظيميــة والقانونيــة والأعمــال التخصصيــة والــدورات التدريبيــة.
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5. الــقـــــرارات الإداريـــــــــة

صــدر مــن معالــي رئيــس الجامعــة قــرارات إداريــة مقتضاهــا تكليــف الدكتــور إبراهيــم بــن محمــد متنمبــك عضــو 
هيئــة التدريــس بكليــة الآداب رئيســاً لمكتــب إدارة البيانــات وتكليــف الأســتاذ عبدالعزيــز بــن محمــد الصبيحــي مديــراً 

لإدارة المكتــب فيمــا أصــدر ســعادة الدكتــور رئيــس المكتــب عــدة قــرارات إداريــة بتكليــف كل مــن:

الأستاذ عبدالعزيز بن محمد الصبيحي مسؤول الامتثال لمجالات إدارة البيانات وحوكمتها.  

الأستاذة فوزية بنت عبدالله باقازي مساعد لمدير إدارة مكتب إدارة البيانات.  

الأستاذة منى بنت مسعد المطيري رئيسة قسم إدارة البيانات وتجويدها ومسؤول إدارة البيانات.  

الأستاذة ديمه بنت سعد المقرن رئيسة وحدة العلاقات والاعلام ومسؤول إتاحة البيانات.  

الأستاذة هند بنت مدعج السبيعي رئيسة وحدة الإحصاء ومعالجة البيانات.  

الأستاذة عبدالله بن ضعيان المطيري فني وتقني بالمكتب.  

6.  اللجان الدائمة والتنفيذية لأعمال المكتب

تــم تشــكيل عــدد مــن اللجــان لدعــم أعمــال مكتــب إدارة البيانــات. وتشــكل لهــذه اللجــان دور مهم فــي تخطيط 
وتنســيق عمــل المكتــب والتأكــد مــن أن عمليــات إدارة البيانــات فــي الجامعــة تســير بشــكل ســليم. ولــكل مــن هــذه 

اللجــان صلاحيــات ومســؤوليات محددة.

لجنة اعداد التقرير السنوي للجامعة للأعوام الدراسية 1442 هـ و1443 هـ. .  

اللجنة الدائمة لإدارة البيانات وحوكمتها.  

اللجنة الدائمة لحصر وتصنيف البيانات.  

اللجنة التوجيهية لدراسة تأسيس مكتب إدارة البيانات.  

اللجنة التنفيذية لدراسة تأسيس مكتب إدارة البيانات.  
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7. اللـــوائــح التنظـيــميـــة

تــم إعــداد لائحــة تنظيميــة لأعمــال مكتــب إدارة البيانــات، حيــث تضمنــت الكثيــر مــن المــواد التــي تنظــم العمــل 

بالمكتــب مــن النواحــي الإداريــة والماليــة، وقــد روعــي فيهــا توافقهــا مــع النظــام الأســاس لجامعــة الملــك ســعود 

ــي  ــا وبالتال ــذ موافقته ــة وأخ ــى الإدارة القانوني ــا عل ــم عرضه ــة وت ــة ذات العلاق ــرى بالجامع ــة الأخ ــح والأنظم واللوائ

رفعهــا لصاحــب الصلاحيــة بالجامعــة لاعتمادهــا.

8. التواصل والمكاتبات الإدارية

أجــرى المكتــب منــذ إنشــاءه حتــى نهايــة العــام 2022م مــن خــلال نظــام ديــوان )نظــام الاتصــالات الإداريــة( 

1357 معاملــة تتعلــق بنشــاطه ومهامــه حيــث تلقــى 871 معاملــة واردة و486 معاملــة صــادرة، ومــن خــلال البريــد 

ــة. ــالة بريدي ــل 499 رس ــة واردة وأرس ــالة بريدي ــتقبل 630 رس ــب اس ــاب المكت ــي لحس الإلكترون

معاملة واردةمعاملة

معاملة صادرة

1357871

486

واردةرسالة بريدية

مرسلة

1129630

499
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الــشـــــــــؤون الــفنــــيــــــــــــــــةثانياً

1. ضوابط إدارة البيانات وحوكمتها وحماية البيانات الشخصية بالجامعة

انطلاقــاً مــن الخطــة الاســتراتيجية للمكتــب وتحقيقــاً لمســتهدفات رؤيــة المملكــة 2030 ولاعتبــار قطــاع البيانات 

أصــول وطنيــة ومــورداً اقتصاديــاً ذا أهميــة فــي تحســين الإنتاجيــة والأداء وتســهيل تقديــم الخدمــات العامــة واتخــاذ 

القــرارات الاســتراتيجية واستشــراف المســتقبل وتعزيــز التنافســية والتشــجيع علــى الابتــكار والنمــو الاقتصــادي 

مــن خــلال تفعيــل الكثيــر مــن مجــالات إدارة البيانــات وحوكمتهــا وحمايــة البيانــات الشــخصية ووضــع الضوابــط 

والسياســات المنظمــة واجراءاتهــا مثــل مجــالات تصنيــف البيانــات ومشــاركتها وتكاملهــا وإتاحتهــا ونشــر البيانــات 

ــات،  ــي للبيان ــع الحال ــم الوض ــى تقيي ــب عل ــل المكت ــه عم ــى خطوات ــي أول ــا. فف ــات وغيره ــة المعلوم ــة وحريّ المفتوح

وحصــر التحديــات واقتــراح الحلــول، وتحديــد الأهــداف، ورســم الخطــط التــي تمثــل خارطــة طريــق للمســتقبل تســاعد 

علــى إدارة المخاطــر المحتملــة وتحســين العمليــات القائمــة علــى البيانــات. وتطويــر السياســات والإجــراءات والأدلــة 

الإرشــادية اللازمــة لضمــان إدارة البيانــات بطريقــة متســقة وآمنــة، ولضمــان الامتثــال للقوانيــن واللوائــح ذات الصلــة. 

تحــدد هــذه المســتندات أدوار ومســؤوليات أصحــاب المصلحــة داخــل الجامعــة، وتوفــر إرشــادات حــول كيفيــة التعامــل 

مــع البيانــات بشــكل مناســب، بمــا فــي ذلــك المشــكلات المتعلقــة بخصوصيــة البيانــات وأمنهــا.

أ.    حصر وجرد أصول البيانات بالجامعة:

 عمــل مكتــب إدارة البيانــات علــى جــرد وتصنيــف البيانــات )قواعــد بيانــات، مســتودعات البيانــات، وثائــق ورقيــة، 

وثائــق رقميــة، فهــارس أو مراجــع، البيانــات الوصفيــة، القوائــم الرئيســية( فــي الجهــات ذات العلاقــة بقواعــد البيانــات 

بالجامعــة )عمــادة التعامــلات الإلكترونية-عمــادة المــوارد البشــرية-عمادة شــؤون القبــول والتســجيل-المدينة 
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ــذا  ــن ه ــج ع ــا نت ــا مم ــال لديه ــات الأعم ــي بيان ــي ومختص ــد ممثل ــتركة( وتحدي ــى المش ــنة الأول ــادة الس الطبية-عم

الجــرد مــا يلــي: 

عدد قواعد البيانات بعمادة التعاملات الإلكترونية والاتصالات )112( قاعدة بيانات.  

عدد قواعد البيانات بعمادة الموارد البشرية )58( قاعدة بيانات.  

عدد قواعد البيانات بعمادة شؤون القبول والتسجيل )13( قاعدة بيانات.  

عدد قواعد البيانات بالمدينة الطبية )129( قاعدة بيانات.  

عدد قواعد البيانات بعمادة السنة الأولى المشتركة )48( قاعدة بيانات.  

قواعد البيانات بالجامعة حسب  جرد مكتب إدارة البيانات

عمادة التعاملات 
الإلكترونية والاتصالات

  112

المدينة
الطبية
  129

عمادة السنة الأولى 
المشتركة

  48

عمادة الموارد 
البشرية

  58

عمادة شؤون 
القبول والتسجيل

  13
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ب.   السياسات التنظيمية والخطط والإجراءات والأدلة الإرشادية:

ــع  ــق م ــي تتواف ــا )10( والت ــة وعدده ــات بالجامع ــة للبيان ــريعات الضابط ــات والتش ــر السياس ــب تطوي ــى المكت أنه

مواصفــات ومتطلبــات مكتــب إدارة البيانــات الوطنيــة لكثيــر مــن المجــالات المتعلقــة بــإدارة البيانــات وحوكمتهــا 

وحمايــة البيانــات الشــخصية وكذلــك )12( خطــة تنفيذيــة لهــا و)4( إجــراءات لتطبيقهــا والتــي تحــدد المنهجيــة حــول 

كيفيــة إدارة البيانــات بالجامعــة حســب الخارطــة التنفيذيــة التــي تناولتهــا الخطــة الاســتراتيجية للمكتــب فــي عامهــا 

الأول و)4( أدلــة إرشــادية وهــي موضحــة فــي الجــدول الآتــي:

المجالم
الضابط

أدلةإجراءاتخططسياسات

تصنيف البيانات 1

البيانات المفتوحة 2

تكامل البيانات ومشاركتها 3

حماية البيانات الشخصية 4

حرية المعلومات 5

نمذجة وهيكلة البيانات 6

إدارة البيانات المرجعية والرئيسية 7

جــودة البيـانـات 8

دلـيــل البيـانات 9

تحقيق القيمة من البيانات 11

ذكاء الأعمال والتحليلات 12

تخزين وحفظ البيانات13
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المجالم
الضابط

أدلةإجراءاتخططسياسات

إشعار الخصوصية14

رخصة البيانات المفتوحة15

حماية البيانات الشخصية للأطفال ومن في حكمهم16

القواعد العامة لنقل البيانات الشخصية خارج الحدود 17
الجغرافية للمملكة

الدليل الإرشادي للبيانات الوصفية الخاصة بالبيانات 18
المفتوحة

دليل مجموعة البيانات المفتوحة19

الدليل الزمني  لنشر البيانات المفتوحة20

دليل استخدام البيانات المفتوحة21

10
سياسات

12
خطة

4
إجراءات

4
أدلة
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ت.   النماذج والسجلات والاتفاقيات:

عمــل مكتــب إدارة البيانــات علــى اســتحداث مجموعــة مــن النمــاذج والســجلات للتعامــل مــع البيانــات كمرشــد 

ــات  ــة لإدارة البيان ــة الوطني ــن الهيئ ــادرة م ــط الص ــع الضواب ــب م ــا يتناس ــا. بم ــتفيدين منه ــا والمس ــن عليه للعاملي

وعددها 3 نماذج ،  و6 سجلات واتفاقيتين ووثيقتين، وهي كالتالي: 

·   النماذج  

نموذج طلب معلومات عامة.  - نموذج الهيكل التنظيمي.     -

نموذج طلب مشاركة بيانات.  -

·     السجلات

سجل حصر البيانات.  - سجل ترتيب أولويات البيانات.     -

سجل طلبات المعلومات.  - سجل تصنيف البيانات.      -

سجل تقييم تكامل البيانات.  - سجل طلبات مشاركة البيانات.     -

·     الاتفاقيات

اتفاقية مشاركة بيانات.  - اتفاقية عدم إفشاء معلومات.     -

·     وثائق أخرى

قائمة الوثائق الرئيسية.  - ملف متطلبات التكامل.      -

3
نـمــاذج

6
ســجـــلات

2
اتفاقيتان

2
وثائق أخرى
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2. إتـاحــة البــيانات وحريّة المعلـومــات

ضمــن أنشــطة المكتــب الرئيســية مــا يتعلــق بتقديــم الدعــم للقيــادات ولأصحــاب القــرار بالجامعــة وللجهــات 

الجامعــة ســواءً مــن داخــل  التــي تشــارك فيهــا  العليــا والفعاليــات والملتقيــات  الدراســات  والباحثيــن وطــلاب 

الجامعــة أو خارجهــا بالتقاريــر والنشــرات الإحصائيــة والمعلومــات عــن جميــع المجــالات التــي تعمــل عليهــا الجامعــة 

ــاء  ــلاب وأعض ــن الط ــات ع ــة أو إحصائي ــا الأكاديمي ــا وبرامجه ــل تطوره ــأتها ومراح ــة ونش ــن الجامع ــات ع كمعلوم

هيئــة التدريــس والموظفيــن وبرامــج خدمــة المجتمــع وأنشــطة البحــث العلمــي وذلــك مــن خــلال قنــوات التواصــل 

التــي ســخرها  المكتــب كالبريــد الإلكترونــي الخــاص أو نمــوذج طلــب معلومــات المتــاح علــى موقــع المكتــب 

ــي: ــر الآت ــرة التقري ــلال فت ــب خ ــدم المكت ــد ق ــب. فق ــى المكت ــة إل ــي ، أو الكتاب الإلكترون

الجهــات: ويقصــد بهــا أي كيــان إداري مــن داخــل الجامعــة أو خارجهــا، حيــث بلغــت عــدد الجهــات المســتفيدة   

مــن داخــل الجامعــة 29 جهــة، كمــا تــم تقديــم الخدمــة لـــ 16 جهــة مــن خــارج الجامعــة، مثــل: وزارة التعليــم 

ووزارة الصحــة ووزارة الثقافــة واتحــاد الجامعــات الاســيوية ومجلــس شــؤون الجامعــات والهيئــة العامــة 

ــا.    ــاء وغيره للإحص

الباحثــون:  ويقصــد بهــم طــلاب الدراســات العليــا وأعضــاء هيئــة التدريــس والموظفيــن مــن داخــل أو خــارج   

ــك  ــعود-جامعة المل ــن س ــد ب ــام محم ــة الام ــرة نورة-جامع ــع الامي ــة ام القرى-جام ــل: جامع ــة، مث الجامع

ــة. ــاً و133 باحث ــا 52 باحث ــتفاد منه ــاً اس ــات 185 طلب ــدد الطلب ــغ ع ــث بل ــم حي ــف. -وزارة التعلي ــة ناي خالد-جامع

الــبـــاحـــثـــــــــونالجهات المستفيدة من البيانات

داخل الجامعة
29

خارج الجامعة
16

52 باحث

133 باحثة
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3. تطوير البوابة الإلكترونية للمكتب

قــام مكتــب إدارة البيانــات منــذ نشــأته بتأســيس موقعــه علــى البوابــة الإلكترونيــة ) dmo.ksu.edu.sa ( وتحديثــه 

بشــكل مســتمر كمرجــع شــامل بالمعلومــات والأدلــة التعريفيــة حــول إدارة البيانــات وحوكمتهــا فــي جامعــة 

ــتراتيجية  ــة الاس ــام والخط ــي والمه ــكل التنظيم ــب والهي ــول المكت ــات ح ــن معلوم ــث يتضم ــعود. حي ــك س المل

للمكتــب، بالإضافــة للوثائــق والضوابــط الصــادرة مــن المكتــب مثــل السياســات والإجــراءات واللوائــح، وكذلــك 

الوســائط المتعــددة والأخبــار والإعلانــات والفعاليــات وطاقــم العمــل الإداري والفنــي. كمــا يمكــن مــن خــلال الموقــع 

ــات. ــب المعلوم ــاص بطل ــي الخ ــوذج الإلكترون ــة النم ــة وتعبئ ــات المفتوح ــة البيان ــول لمنص الوص

ــه  ويحــرص المكتــب علــى التحديــث المســتمر لمحتــوى الموقــع بــكل مــا يســتجد مــن أعمــال وأنشــطة وإثرائ

بالمحتــوى الملائــم، ممــا ســاهم فــي تصــدره نتائــج البحــث فــي محــرك google عنــد البحــث باســتخدام كلمــات 

ــب  ــوذج الطل ــر نم ــواردة عب ــات ال ــة الطلب ــى متابع ــات عل ــة المعلوم ــق إتاح ــرص فري ــا يح ــات، كم ــب إدارة البيان مكت

ــر. ــكل مباش ــا ش ــرد عليه وال

4. منــصــــة البيـــانــــات الـمـفـتــوحـــة

عمــل مكتــب إدارة البيانــات علــى تصميــم منصــة للبيانــات المفتوحة لجامعــة الملك ســعود، التي تتيح للمســتخدمين 

.  data.ksu.edu.sa الوصــول إلــى البيانــات العامــة لجامعــة الملك ســعود دون قيود عبر الموقــع الإلكترونــي

وتضــم منصــة البيانــات المفتوحــة عــدة مجموعــات مــن البيانــات تلبي احتياجــات البحــث والأعمال، ويمكــن تنزيل 

الملفــات بصيــغ متعــددة قابلــة للقــراءة آليــا. كمــا يمكــن للمســتفيدين مــن خــلال المنصــة الوصــول لدليــل واجهــة 

برمجــة التطبيقــات API، والحصــول علــى رخصــة البيانــات المفتوحــة والاطــلاع على شــروط وسياســة الاســتخدام.

ــاً  ــورداً قيم ــت م ــا، وكان ــة وخارجه ــل الجامع ــن داخ ــراد م ــات والأف ــن الجه ــعاً م ــالًا واس ــة إقب ــت المنص ــد لاق  وق

للبحــث وإعــداد التقاريــر وتطويــر الأعمــال. وتمثــل المنصــة إنجــازًا مهمــا خــلال العــام الماضــي مكّــن الجامعــة 
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مــن تحقيــق الالتــزام الكلــي فــي مؤشــرات البيانــات المفتوحــة وفــق نتائــج تقريــر قيــاس التحــول الرقمــي للجهــات 

ــة. ــة الرقمي ــة الحكوم ــن هيئ ــادر م ــام 2022 الص ــة للع الحكومي

5. الــتــقـــاريـــــر

ــال  ــازات وأعم ــق إنج ــي توث ــة الت ــات الإحصائي ــنوية والملخص ــر الس ــن التقاري ــدداً م ــات ع ــب إدارة البيان ــدر مكت أص

ــة  ــة الحكوم ــة وهيئ ــات الوطني ــب إدارة البيان ــات مكت ــة بمتطلب ــر الخاص ــى التقاري ــة إل ــب بالإضاف ــة والمكت الجامع

الرقميــة كتقاريــر الامتثــال والالتــزام بمجــالات إدارة البيانــات وحوكمتهــا وحمايــة البيانــات الشــخصية وتقريــر قياس 

التحــول الرقمــي، ونســتعرضها علــى النحــو الآتــي:

التقارير السنوية والملخصات الإحصائية: أ. 

يعــد التقريــر الســنوي للجامعــة أحــد أهــم الاعمــال التــي يقــوم بهــا مكتــب إدارة البيانــات الــذي يوثــق أبــرز إنجــازات 

الجامعــة خــلال العــام الدراســي فــي مجــالات كثيــرة حيــث يغطــي التقريــر الســنوي للجامعــة ثمانيــة أبــواب هــي:

1

246

357

الطلاب 
والطالبات

أعضاء هيئة 
التدريس ومن 

في حكمهم

البحث العلمي 
والمكتبات الجامعية 

والجوائز العلمية 
وبراءات الاختراع

الشؤون الإدارية 
والفنية والمالية 

والمشروعات

الأنشطة 
والخدمات 

الطلابية

الابتعاث 
والتدريب

خدمة 
المجتمع

مذكرات 
التفاهم 

والاتفاقيات 
المبرمة

8
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بالإضافــة إلــى أهــم القــرارات الصــادرة عــن مجلــس الجامعــة والجوانــب القانونيــة والدعــاوي والأحــكام الصــادرة 

ســواء لصالــح الجامعــة أو ضدهــا.

وقــد أصــدر المكتــب تقاريــر الجامعــة الســنوية للأعــوام الدراســية 1442 و1443 هـــ وكذلــك الملخصــات الإحصائيــة 

الخاصــة بهــا وتقريــر إنجــازات المكتــب منــذ إنشــاءه حتــى نهايــة العــام 2022م.

تقرير قياس: ب. 

للجهــات  الرقمــي  التحــول  قيــاس  مؤشــرات  فــي  لافتــاً  تقدمــاً  البيانــات  إدارة  مكتــب  حقــق  فريــد  في إنجــاز 

الحكوميــة للعــام 2022 م ذات العلاقــة بــإدارة وحوكمــة البيانــات والبيانــات المفتوحــة بنســبة 100٪، ويعــد ذلــك إنجــازاً 

ــابقة.  ــدورات الس ــي ال ــة ف ــات الحكومي ــبوق للجه ــر مس غي

ووفقــاً لتقريــر نتائــج قيــاس التحــول الرقمــي للعــام 2022م فقــد حققت جامعــة الملــك ســعود التزامــاً كليــاً فــي 

المؤشــرات التاليــة:

مؤشــر إدارة وحوكمــة البيانــات: ويتضمــن المؤشــرات الفرعيــة )تأســيس وحــدة إدارة وحوكمــة البيانــات،   

تطويــر سياســات إدارة وحوكمــة البيانــات، تفعيــل إدارة وحوكمــة البيانــات(.

مؤشــر البيانــات المفتوحــة: ويتضمــن المؤشــرات الفرعيــة )التخطيــط وإتاحــة البيانــات، مراجعــة مجموعــات   

ــات(. ــات المفتوحــة، الاســتفادة مــن نشــر البيان البيان
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الـــتـــــدريــــب والـتــــوعــيـــــــةثالثاً

حــرص مكتــب إدارة البيانــات بجامعــة الملــك ســعود علــى توفيــر التدريــب والتأهيــل والتوعيــة اللازمــة بالمجــالات 

ذات العلاقــة بــإدارة البيانــات وحوكمتهــا وحمايــة البيانــات الشــخصية لمنســوبي المكتــب وموظفــي الجهــات 

ــدد  ــم ع ــلال تقدي ــن خ ــام. م ــكل ع ــة بش ــوبي الجامع ــاص، ومنس ــكل خ ــة بش ــات بالجامع ــة للبيان ــية المالك الرئيس

مــن البرامــج التدريبيــة بالتنســيق مــع عمــادة تطويــر المهــارات بالجامعــة، وتضمنــت مجموعــة مــن الموضوعــات 

ــعودية  ــة الس ــي الهيئ ــة ف ــات الوطني ــب إدارة البيان ــن مكت ــة م ــب المقدم ــج التدري ــى برام ــة إل ــة. بالإضاف ذات الأولوي

للبيانــات والــذكاء الاصطناعــي )ســدايا( حيــث اســتفاد مــن هــذه البرامــج أكثــر مــن 100 متــدرب مــن أكثــر مــن 25 جهــة 

فــي الجامعــة مــن منســوبي المكتــب والجامعــة.

وقــد شــجع مكتــب إدارة البيانــات منســوبيه علــى حضــور المؤتمــرات والملتقيــات المتعلقــة بــإدارة البيانــات 

ــات  ــن الجلس ــتفادة م ــن، والاس ــراء والمختصي ــن الخب ــة م ــاء بنخب ــلال اللق ــن خ ــم م ــم ومعارفه ــيع خبراته لتوس

العلميــة وورش العمــل المقدمــة.

وكان تأثيــر جهــود التدريــب والتوعيــة هــذه كبيــرًا، حيث رفع مســتوى الإلمام بمفاهيــم إدارة البيانــات وحوكمتها 

لــدى المســتفيدين، كمــا كان لهــا تأثيــر علــى ممارســات إدارة البيانــات فــي جامعــة الملــك ســعود، وتمكيــن تنفيــذ 

العديــد مــن مبــادرات وأنشــطة إدارة البيانــات فــي الجامعــة، وكذلــك رفــع جــودة البيانــات وتعزيــز حمايتهــا وأمنهــا.

المستفيدون من برامج التدريب

100 مستفيد 

25 جهة
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1. البــرامــج التدريبيــة التي نفذهــا المكــتــب

عمــل مكتــب إدارة البيانــات علــى تصميــم مجموعــة مــن البرامــج التدريبيــة وتقديمهــا لمنســوبي مكتــب إدارة 
البيانــات وعــدد مــن منســوبي جهــات الجامعــة الأخــرى بالتنســيق مــع عمــادة تطويــر المهــارات. والتــي تتوافــق مــع 
ــاع إدارة  ــات قط ــي احتياج ــة وتلب ــات الوطني ــب إدارة البيان ــن مكت ــادر م ــات الص ــط والمواصف ــل الضواب ــات دلي متطلب

البيانــات بالجامعــة ومــن أهمهــا:

حوكمة البيانات، وبرنامج الأمن السيبراني وضوابطه.  

إدارة المحتوى والوثائق، والتحول الرقمي، ومشاركة البيانات.  

استخدام دليل البيانات.  

مدخل في إدارة البيانات وحوكمتها  

DAMA-DMBOK - DATA MANAGEMENT BODY OF KNOWLEDGE  

سياسة تصنيف البيانات.  

سياسة حماية البيانات الشخصية.  

برامج تدريبية نظمتها عمادة تطوير المهارت
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2. البـرامــج التدريبــية التي تم الالتحــاق بهــا

بالإضافــة إلــى برامــج التدريــب التــي تــم تصميمهــا أو الاســتفادة منهــا داخــل الجامعــة، حــرص مكتــب إدارة البيانات 

علــى إلحــاق منســوبي الجامعــة فــي الــدورات وورش العمــل المقدمــة مــن مكتــب إدارة البيانــات الوطنية.

ــي  ــن ف ــراء ومتخصصي ــل خب ــن قب ــا م ــم تقديمه ــي ت ــارف الت ــرات والمع ــن الخب ــتفادة م ــم الاس ــت له ــد أتاح فق

مجــالات الحوكمــة وإدارة البيانــات والأمــن الســيبراني وحمايــة البيانــات الشــخصية ومــن أهمهــا: 

إدارة وحكومة البيانات.  

.IAPP / CIPT حماية البيانات للتقنيين  

.DAMA إدارة البيانات الاحترافية  

ورشة العمل التنفيذية: الإطار العام لإدارة البيانات الوطنية وحوكمتها وحماية البيانات الشخصية.  

دورات تم الالتحاق بها
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الفعـــالـيــات والمؤتـــمـــراترابعاً

كان لمكتــب إدارة البيانــات تفاعــل ملمــوس فــي مشــاركته 

ــارض ذات  ــداث والمع ــة والأح ــبات الوطني ــات والمناس ــي الفعالي ف

الموضوعــات المرتبطــة بأعمــال ونشــاط المكتــب والتــي أقامتهــا 

التوعــوي  دورهــا  مــن  انطلاقــاً  خارجيــاً  المقامــة  أو  الجامعــة 

ــات  ــة البيان ــا وحماي ــات وحوكمته ــالات إدارة البيان ــي بمج والتثقيف

عمــل  وورش  محاضــرات  تنظيمــه  إلــى  بالإضافــة  الشــخصية 

تســتهدف منســوبي الجامعــة وطلابهــا والباحثيــن ورواد الأعمــال.

1. الفعاليات التي تم تنظيمهـا والمشاركـــة فيها

تقديــم ورقــة عمــل بعنــوان »صحافــة البيانــات خــلال نــدوة تطبيقــات البيانــات والــذكاء الاصطناعــي فــي   

ــرق  ــى ط ــرف عل ــلام للتع ــال الإع ــي مج ــن ف ــلاب والباحثي ــام الط ــوع اهتم ــذا الموض ــال ه ــث ين ــلام«، حي الإع

توظيــف البيانــات الضخمــة فــي صناعــة الأخبــار. 

تقديــم محاضــرة وورشــة عمــل حــول »خصوصيــة البيانــات وحمايــة البيانــات الشــخصية والأمــن الســيبراني«   

ــالات. ــذه المج ــي ه ــات ف ــل الممارس ــف بأفض ــة للتعري ــوبي الجامع ــن منس ــعة م ــريحة واس لش

  تقديــم ورشــة عمــل »الخصوصيــة وحمايــة البيانــات الشــخصية فــي التطبيقــات الإلكترونيــة لــرواد الأعمــال 

ــال. ــادة الأعم ــد ري ــع معه ــاون م ــن« بالتع والمبتكري

ــي  ــة الرئيس ــو الجامع ــي به ــة« ف ــي 92 للمملك ــوم الوطن ــة بـــ »الي ــال الجامع ــات احتف ــي فعالي ــاركة ف المش  

وإقامــة مســابقة بعنــوان »تمثيــل البيانــات الوطنيــة«.
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2. المؤتمـــرات والملتقــيات التي تم حضـــورها

ــتقبل  ــات المس ــراف تقني ــدف استش ــات به ــة المعلوم ــالات وتقني ــه وزارة الاتص ــذي تنظم ــرض »Leap« ال مع  

ــات. ــار المجتمع ــى ازده ــا عل وتأثيره

مؤتمــر »الشــراكات المســتدامة« الــذي نظمتــه وزارة التعليــم لتشــجيع الشــراكات البحثيــة بيــن الجامعــات   

ــة. ــة والتنموي ــات الصناعي والقطاع

لقــاء »Government Congress « الــذي قدمتــه شــركة IDC المختصــة بــإدارة البيانــات لمجموعــة مــن الجهــات   

الحكوميــة لعــرض الاتجاهــات الحديثــة وأبــرز التقنيــات المســتخدمة فــي إدارة البيانــات والتحــول الرقمــي.

ــر ممارســات التحــول الرقمــي والــذي تطــرق لأفضــل الممارســات الحديثــة فــي مجــالات البنيــة  ملتقــى تطوي  

المؤسســية والتحــول الرقمــي وإدارة البيانــات.

فعاليات تم حضورها
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العلاقـــات العامــة والإعــــلامخامساً

كان لوحــدة العلاقــات والاعــلام بالمكتــب دور بــارز فــي إبــراز نشــاط المكتــب إعلاميــاً والتوعيــة بمفهــوم إدارة 

البيانــات وحوكمتهــا وحمايــة البيانــات الشــخصية والكثيــر مــن المجــالات حول هــذا القطــاع الحيوي الجديــد وأهميته 

البيانــات فــي عالــم الاقتصــاد فمنــذ تأسيســه مكتــب إدارة البيانــات بالجامعــة وضعــت هــذه الوحــدة اســتراتيجيتها 

الإعلاميــة التــي تهــدف إلــى تحقيــق الآتــي:

التعريف بمكتب إدارة البيانات الوطنية ومكتب إدارة البيانات بجامعة الملك سعود.  

نشــر الوعــي بأهميــة إدارة البيانــات ومكتســباتها الوطنيــة والاســتثمارية علــى المســتوى الوطنــي وعلــى   

الجامعــة. مســتوى 

تفعيل قنوات الاتصال بمكتب إدارة البيانات وتوفير البيانات والمعلومات الداعمة.  

بناء جسور التواصل بين مكتب إدارة البيانات بالجامعة والجهات ذات العلاقة داخلياً وخارجياً.  

دعم عمليات تنفيذ المبادرات والمشروعات الاستراتيجية لمكتب إدارة البيانات بالجامعة.  

وباســتثمار القنــوات والامكانيــات المتاحــة كحســابات المكتــب فــي تويتــر والبريــد الإلكترونــي وصحيفــة رســالة 

الجامعــة وغيرهــا فقــد كان نتــاج هــذه الجهــود خــلال تلــك الفتــرة الآتــي:

نشر أكثر من 100 منشور ومادة توعوية وتثقيفية ببرامج المكتب.  

المشاركة في 8 مناسبات وطنية وتنظيم 2 فعالية.  

المشــاركة فــي أحــداث وطنيــة وعالميــة ذات علاقــة بنشــاط المكتــب مثل اليــوم الوطنــي 92 للمملكة   

ــادة  وشــهر التوعيــة بالأمــن الســيبراني واليــوم العالمــي للانتفــاع بالمعلومــات والاســبوع العالمــي لري

الأعمــال. 

المشاركة في 4 مؤتمرات وندوات ذات علاقة بمجالات إدارة البيانات وحوكمتها.  



تقرير إنجازات مكتب إدارة البيانات ٢٠٢٢م36

اســتقبال وفــود زائــرة مــن 6 جهــات وهيئــات حكوميــة كالجامعــات ومكتــب إدارة البيانــات الوطنيــة للاطــلاع   

والاســتفادة مــن تجربــة الجامعــة فــي مجــالات إدارة البيانــات وحوكمتهــا وحمايــة البيانــات الشــخصية وذكاء 

الاعمــال والتحليــلات وتقديــم الدعــم والمشــورة وتبــادل التجــارب والخبــرات.

1

2

3

4

5

نشر أكثر من 1٠٠ منشور ومادة توعوية وتثقيفية

المشاركة في 8 مناسبات وطنية وتنظيم ٢ فعالية

المشاركة في أحداث وطنية وعالمية ذات علاقة بنشاط المكتب

المشاركة في 4 مؤتمرات وندوات ذات علاقة بمجالات إدارة البيانات وحوكمتها

استقبال وفود زائرة من 6 جهات وهيئات حكومية 

جهود العلاقات 
العامة والإعلام
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الـمــشــاريـــع التطـــويـــريـــــةسادساً

أنجز مكتب إدارة البيانات المشاريع التطويرية التالية التي تدعم أعمال المكتب وتزيد من أدئه وجودته:

1. نظام السلاسل الزمنية للبيانات التاريخية الطلاب وأعضاء هيئة التدريس

ــذ  ــة من ــة للجامع ــات الإحصائي ــع البيان ــظ وتجمي ــوم بحف ــة يق ــل الزمني ــل للسلاس ــات متكام ــام معلوم ــو نظ ه

ــة  ــات الإحصائي ــة البيان ــتمر بإضاف ــي المس ــث التلقائ ــان التحدي ــع ضم ــه، م ــى تاريخ ــام 1377هـــ وحت ــي الع ــأتها ف نش

الســنوية الجديــدة، بمــا يضمــن توفــر البيانــات الإحصائيــة وســرعة تجهيــز السلاســل الزمنيــة حســب الطلــب. 

ويتكــون النظــام مــن قاعــدة بيانــات مصممــة باســتخدام تطبيــق ويــب لتســهيل عــرض تقاريــر بالإحصــاءات 

ــغ. ــدة صي ــي ع ــات ف ــات بيان ــة ملف ــى هيئ ــا عل ــة، أو تحميله ــة المطلوب ــرات الزمني ــب الفت ــا حس ــة وطباعته التاريخي

2. نظام السلاسل الزمنية للإنتاج البحثي لجامعة الملك سعود )أبحاثي(

هــو نظــام معلومــات متكامــل للسلاســل الزمنيــة يقــوم بجمــع وحفــظ وتصنيــف بيانــات انتــاج البحــث والنشــر 

العلمــي للجامعــة منــذ نشــأتها فــي العــام 1377هـــ وحتــى الآن، مــع ضمــان التحديــث الآلــي المســتمر بإضافــة البيانــات 

الســنوية الجديــدة بشــكل دوري، بمــا يضمــن توفــر البيانــات الإحصائيــة وســرعة تجهيــز السلاســل الزمنيــة حســب 

الطلــب. 
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التـحـديـــات والفــــرص والتوصـيـــــــات

1. الـــتــــحـــديــــــات

كان هناك العديد من التحديات الرئيسية التي واجهها مكتب إدارة البيانات خلال المرحلة الماضية، أبرزها:

الوعــي المحــدود لمفاهيــم وممارســات إدارة البيانــات داخــل الجامعــة، ممــا يــؤدي إلــى ضعــف الامتثــال   

لسياســات وإجــراءات مكتــب إدارة البيانــات. وجعــل مــن الصعــب ضمــان ســلامة وجــودة البيانــات التــي يتــم 

ومعالجتهــا. جمعهــا 

محدوديــة المــوارد البشــرية والماليــة، ممــا يؤخــر تنفيــذ المبــادرات المخطــط لهــا وتوفيــر التدريــب والدعــم   

ــن. اللازمي

2. الــــــفــــــــــرص

على الرغم من هذه التحديات تمكن مكتب إدارة البيانات من تحديد عدد من الفرص للتطوير والنمو في المستقبل: 

ــادة الوعــي بمفاهيــم وممارســات إدارة  ــات وزي التعــاون مــع جهــات الجامعــة لبنــاء ثقافــة قائمــة علــى البيان  

ــط. ــرار والتخطي ــع الق ــي صن ــات ف ــتخدام البيان ــجيع اس ــات، وتش البيان

الشراكة مع الجهات والمؤسسات الخارجية لتطوير عمل المكتب وجلب موارد وخبرات إضافية.  

توســيع خدمــات المكتــب لتشــمل تقديــم الاستشــارات والتدريــب فــي مجــالات إدارة البيانــات للجهــات   

الخارجيــة.
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3. الــتـــوصــــيـــــات

بنــاء علــى التحديــات والفــرص التــي تــم ذكرهــا، يقــدم مكتــب إدارة البيانــات عــدة توصيــات لتطويــر مســتقبل إدارة 

البيانــات بالجامعــة، وتشــمل هــذه التوصيــات:

ــة.  ــع الجامع ــي مجتم ــات ف ــات إدارة البيان ــم وممارس ــي بمفاهي ــادة الوع ــة لزي ــب والتوعي ــود التدري ــادة جه زي  

يمكــن أن يشــمل ذلــك تنظيــم حمــلات توعيــة مخصصــة لــكل مجــال مــن مجــالات إدارة البيانــات مثــل 

التوعيــة بالبيانــات المفتوحــة، التوعيــة بخصوصيــة البيانــات، وتوفيــر برامــج تدريبيــة متكاملــة بمســارات 

ــيبراني. ــن الس ــات، الأم ــل البيان ــل: تحلي ــددة مث متع

ــة  ــات الخارجي ــك الجه ــة وكذل ــل الجامع ــة داخ ــات المختلف ــع الجه ــاون م ــراكات والتع ــن الش ــد م ــد المزي عق  

لتبــادل المعرفــة والمــوارد والخبــرات.

تخصيــص مــوارد إضافيــة للمكتــب بمــا فــي ذلــك المــوارد البشــرية والماليــة، لدعــم تنفيــذ مبــادرات المكتــب   

ولتوفيــر التدريــب والدعــم اللازميــن لمجتمــع الجامعــة.
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